TERMA DAN SYARAT

1. Penganijur & Kelayakan

Peraduan “QRaazy Deals” (“Promosi”) dianjurkan oleh QL Maxincome Sdn Bhd (No. Syarikat:
199601010973 (383322-D)) dirujuk sebagai (“Penganjur”) dengan kerjasama Payments Network
Malaysia Sdn Bhd (“PayNet”) (No. Syarikat: 200801035403 (836743-D)) (“PayNet”).

2. Kelayakan Promosi:

()

(o)

Promosi ini terbuka kepada semua pelanggan yang membuat pembayaran
menggunakan DuitNow QR di mana-mana cawangan FamilyMart yang mengambil
bahagian di Malaysia sepanjang Tempoh Promosi kecuali cawangan KLIA2 dan Genting.
Tiada pembelian minimum diperlukan dan pelanggan perlu membeli item yang telah
ditetapkan untuk bulan tersebut untuk menikmati promosi.

3. Tempoh Promosi:

(a)

Promosi berlangsung selama tiga (3) bulan dengan item promosi berbeza setiap bulan:

Oktober 2025: Noodles - Diskaun RM2 dengan setiap pembelian noodle series dalam satu
resit.

November 2025: Bento & Pasta - Diskaun RM2 dengan setiap pembelian bento atau pasta
terpilih dalam satu resit.

Disember 2025: Lemonade, Coffee Lemonade & Large Hot/lced Coffee - Diskaun RMI
dengan setiap pembelian lemonade, coffee lemonade, atau Large Hot/lced Coffee dalam
safu resit.

4. Mekanisme Promosi:

5. Umum:

Pelanggan yang membuat pembayaran menggunakan DuitNow QR layak menikmati
harga atau tawaran promosi bagi item yang ditetapkan sepanjang bulan promosi
berkenaan.

Promosi ini adalah tertakluk kepada stok yang ada di setiap cawangan FamilyMart yang
mengambil bahagian sehingga promosi ditebus sepenuhnya.

Promosi ini fidak boleh ditukar ganti dengan wang tunai, kredit, baucar atau sebarang
bentuk barangan lain.

Sebarang arahan atau kaedah pelaksanaan yang dinyatakan dalam mana-mana bahan
promosi, termasuk tetapi tidak terhad kepada laman sesawang rasmi FamilyMart Malaysia
atau medium komunikasi lain yang diluluskan, adalah sebahagion daripada Terma dan
Syarat ini.

Had transaksi untuk setiap bulan adalah seperti berikut:

e Oktober 2025: 62,250 transaksi
* November 2025: 62,250 transaksi
* Disember 2025: 124,500 transaksi

(a) FamilyMart berhak untuk meminda, melanjutkan atau menamatkan Promosi ini, fermasuk
mengubah Terma & Syarat, pada bila-bila masa tanpa notis terlebih dahulu.

(b) Sekiranya berlaku sebarang pertikaian, keputusan FamilyMart adalah muktamad dan
konklusif.

(c) Gambar yang dipaparkan adalah untuk tujuan ilustrasi sahaja. Produk sebenar mungkin
berbeza.

6. Senarai promosi:



Promosi

Item

Oktober 2025

(Noodles)

Korean Cheese Ramen

Korean Cheese Ramen Set

Dry Korean Cheese Ramen

Dry Korean Cheese Ramen Set

Dry Creamy Korean Cheese Ramen

Dry Creamy Korean Cheese Ramen (Odeng + King
Crab Chunk)

Mee Goreng Ori

Double Mee Goreng Orri

Dry Chili Pan Mee

Dry Chili Pan Mee with Onsen Egg

Laksa Kahwin Ramen

Laksa Kahwin Ramen Set (Odeng+King Crab Chunk)

November 2025

(Bento & Pasta)

Bento

Ebi Chilli Bento

Omurice Bento

Karaage Bento with Spicy Sauce
Salted Egg Popcorn Chicken Bento
Creamy Omurice Bento with Cheese
Spicy Thai Basil Chicken Bento
Karaage Nanban Bento

Nacho Cheese Popcorn Chicken Bento
Nasi Lemak with Anchovy Sambal
Nasi Lemak with Chicken Rendang
Buttermilk Chicken Rice

Kimchi Fried Rice

Garlic Chahan

Sundubu Jjigae Rice

Bulgogi Beef Bibimbap

Gyudon

Cheese Baked Rice with Chicken Bolognese
Oyakodon

Kampung Fried Rice

Hamburg Chiki Bento

Golden Salted Egg Chahan
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Creamy Chicken Slice Spaghetti Carbonara
Spaghetti Napolitan

Creamy Macaroni and Cheese

Spicy Creamy Macaroni and Cheese
Buttermilk Popcorn Chicken Fettuccine
Chicken Lasagna

Beef Lasagna

Creamy Miso Mushroom Pasta

Golden Salted Egg Macaroni & Cheese
Spaghetti Bolognese

Spicy Aglio Olio with Shrimp

Disember 2025

(Lemonade, Coffee Lemonade &
Large Hot/Iced Coffee)

Lemonade

Coffee Lemonade

Hot - Americano (Large)
Hot - Cappuccino (Large)
Hot - Latte (Large)

Hot - Americano (Regular)
Hot - Cappuccino (Regular)




Hot - Latte (Regular)

Hot - Caramel Latte (Regular)
Hot - Caramel Latte (Large)
Hot - Hazelnut Latte (Regular)
Hot - Hazelnut Latte (Large)
Hot - Pandan Kokuto Latte (Large)
Iced - Americano 160z

Iced - Latte 160z

Brown Sugar Bubble Latte
Iced - Caramel Latte

Iced - Hazelnut Latte

Mocha Cookie Latte

Iced - Pandan Kokuto Latte
Kopi Ais

Hak Pihak Penganjur

1.

Pihak Penganjur berhak untuk mengubah, menamatkan, atau meminda Terma & Syarat Promosi
ini pada bila-bila masa tanpa notis awal

Pihak Penganjur berhak untuk menukar item promosi kepada item lain yang mempunyai nilai
yang sama atau lebih tinggi sekiranya perlu.

Selain daripada Terma & Syarat ini, arahan dan kaedah promosi seperti yang terdapat dilaman
sesawang rasmi FamilyMart Malaysia atau dalam bahan promosi lain juga akan mengikat
semua pelanggan.

Jika berlaku sebarang percanggahan di antara Terma & Syarat ini dan sebarang bahan
promosi, Terma & Syarat di laman rasmi FamilyMart Malaysia akan diguna pakai.

Semua gambar yang dipaparkan hanyalah untuk tujuan ilustrasi. Produk sebenar mungkin
berbeza.

Liabiliti dan Tanggungjawab

1.

Pihak Penganjur tidak bertanggungjowab terhadap sebarang kerugian, kerosakan atau
kecederaan yang dialami oleh pelanggan akibat penyertaan dalam promosi ini.

Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang di Malaysia, Pihak Penganjur tidak akan
menanggung sebarang liabiliti ferhadap sebarang kerugian tidak langsung atau kerosakan
sampingan yang fimbul daripada promosi ini.

Perlindungan Data

1.

Dengan menyertai Promosi ini, pelanggan bersetuju bahawa maklumat peribadi yang dikongsi
dengan Pihak Penganjur boleh dikumpul, disimpan, digunakan dan diproses untuk fujuan
pentadbiran Promosi ini termasuk tetapi tidak terhad kepada komunikasi, pengumuman dan
publisiti berkaitan Promosi.

Data peribadi pelanggan akan dikendalikan selaras dengan Akta Perlindungan Data Peribadi
2010 dan sebarang undang-undang berkaitan di Malaysia.

Pihak Penganjur berhak untuk berkongsi maklumat peribadi tersebut dengan pihak ketiga yang
dilantik oleh Pihak Penganjur untuk tujuan pelaksanaan Promosi ini, tertakluk kepada obligasi
kontrak bahawa pihak ketfiga tersebut hanya boleh menggunakan data tersebut bagi tujuan
yang dibenarkan.
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