


1. PENGANJUR DAN KELAYAKAN 
 

Peraduan MyDebit Shop, Wave & Win (“Peraduan MyDebit”) dianjurkan oleh Guardian Health 
And Beauty Sdn. Bhd. (“Penganjur”) dan Payments Network Malaysia Sdn Bhd (“PayNet”) 
(“Penaja Hadiah”). 

 
2. TEMPOH PERADUAN & KRITERIA PENYERTAAN 

 
a. Peraduan MyDebit akan berlangsung dari 1 Oktober 2021 jam “12:00:00” dan berakhir 

pada 31 Disember 2021 jam “23:59:59” [“Tempoh Peraduan”]. Hanya penyertaan lengkap 
sahaja yang akan diterima.   
 

b. Individu-individu yang tersenarai di bawah adalah tidak layak menyertai Peraduan 
MyDebit ini:  
i. Kakitangan Pihak Penganjur/Penaja Hadiah [termasuk syarikat bersekutu, anak 

syarikat atau yang berkaitan dengannya] serta ahli keluarga mereka yang terdekat  
[anak-anak, adik-beradik, termasuk suami/isteri]; dan/atau 

ii. Wakil, kakitangan dan/atau ejen pembekal khidmat pengiklanan atau ejen promosi 
bagi Pihak Penganjur/Penaja Hadiah [termasuk syarikat bersekutu dan berkaitannya] 
dan ahli keluarga mereka yang terdekat [anak-anak, ibu bapa, adik-beradik, termasuk 
suami/insteri]. 

 
c. Penyertaan Peraduan MyDebit yang diterima di luar Tempoh Peraduan adalah tidak sah 

dan akan dibatalkan. 
 
d. Pihak Penganjur berhak untul meminda, melanjutkan atau menamatkan Peraduan 

MyDebit ini dengan notis. 
 
e. Bagi penyerahan penyertaan bulanan, pihak Penganjur mesti menerima penyerahan 

penyertaan sebelum atau pada 11:59PM (waktu Malaysia) hari terakhir bagi setiap 

Tempoh Bulanan seperti yang dijadualkan di bawah. Hanya penyertaan dengan resit 

transaksi yang menggunakan kad Mesin Pengeluaran Wang Automatik (ATM) MyDebit 

sebagai kaedah pembayaran akan diterima sebagai penyertaan sah untuk Peraduan 

MyDebit ini. Slip transaksi yang telah digunakan tersebut tidak sah untuk penyerahan bagi 

bulan seterusnya. Sebagai contoh, slip transaksi bertarikh 1 Oktober 2021 (Bulan 1 bagi 

Tempoh Bulanan) mesti dihantar pada atau sebelum 31 Oktober 2021 jam 11:59PM 

(Waktu Malaysia). 

Jadual Bulanan (“Tempoh Bulanan”): 

• Bulan 1:  1 Oktober 2021, 12:00AM – 31 Oktober 2021, 11:59PM 

• Bulan 2:  1 November 2021, 12:00AM – 30 November 2021, 11:59PM 

• Bulan 3:  1 Disember  2021, 12:00AM – 31 Disember 2021, 11:59PM   

 

Peraduan Hadiah Istimewa (“Tempoh Peraduan Hadiah Istimewa”): 

• Tempoh: 1 Oktober 2021,12:00AM – 31 Disember 2021, 11:59PM 

 
 



f. Pembelian minimum bernilai RM30.00 dan ke atas dalam satu resit di mana–mana 

cawangan Guardian Malaysia dengan penggunaan kad (ATM MyDebit sebagai kaedah 

pembayaran yang dibuat dalam Tempoh Peraduan (dengan resit transaksi dan resit bank 

yang jelas dicetak dan transaksi yang berjaya) [“Bukti Pembelian”] akan diperuntukkan 

satu nombor siri berhak dianggap sebagai Satu (1) penyertaan yang sah.  Peserta yang 

terpilih sebagai pemenang [“Pemenang”] adalah dikehendaki untuk mengemukakan 

Bukti Pembelian (asal) sebelum penebusan hadiah boleh disempurnakan. Kegagalan 

membuat sedemikian akan mengakibatkan pembatalan kemenangan hadiah yang 

dimenangi oleh Pemenang tersebut. Nota: Nombor siri adalah untuk rujukan Pihak 

Penganjur dan ianya tidak akan didedahkan kepada Peserta. 

 

g. Hanya gambar Bukti Pembelian yang jelas yang menunjukkan produk, nombor resit, tarikh 

pembelian, nilai pembelian, nama kedai, lokasi cawangan  dan butiran pembayaran 

MyDebit akan diterima. Tiada pemindaan terhadap Bukti Pembelian dalam apa-apa jua 

bentuk atau cara dibenarkan.  

 
h. Peraduan MyDebit terbuka kepada semua pemegang kad ATM MyDebit yang dikeluarkan 

oleh institusi kewangan yang terlibat dengan perkhidmatan MyDebit di Malaysia. 
Pemegang kad mestilah penduduk tetap di Malaysia atau warganegara Malaysia yang 
berumur 18 tahun ke atas dan mempunyai kad pengenalan yang sah semasa Tempoh 
Peraduan [“Peserta”]. Peserta juga mesti mempunyai akaun yang sah dengan mana-mana 
institusi kewangan tersebut, tidak dorman dan dalam kedudukan kewangan yang baik 
sepanjang Tempoh Peraduan sehingga penebusan hadiah. 

 

i. Peserta mesti berbelanja menggunakan kad ATM MyDebit di mana-mana kedai Guardian 
dalam Tempoh Peraduan dengan belian minimum RM30.00 dalam satu resit: 

 

i. Peserta hanya layak untuk satu (1) penyertaan WhatsApp SAHAJA untuk setiap Bukti 
Pembelian. 

ii. Peserta perlu menjawab soalan mudah: “Berbelanja minimum RM30.00 untuk 
menyertai Peraduan MyDebit Shop, Wave & Win. Betul atau Salah?”  

iii. Hantarkan maklumat berikut melalui WhatsApp ke +6013-805 1422, talian telefon 
khas yang disediakan oleh Penganjur untuk menerima penyertaan Peserta: 
a) Lampirkan Gambar keseluruhan Bukti Pembelian tersebut dan mestilah jelas; 
b) Jawapan kepada soalan Peraduan MyDebit; 
c) Nombor Kad Pengenalan; 
d) Nama penuh mengikut Kad Pengenalan. 

 
j. Simpan Bukti Pembelian asal bertarikh dalam Tempoh Peraduan yang sepadan dengan 

penyertaan yang dihantar.  
 

k. Salinan resit atau resit cetak semula tidak diterima. Penganjur berhak untuk membatalkan 
kelayakan resit yang tidak dapat dibaca, berubah bentuk dan diubah suai. 

 

 
 
 
 
 



3. PEMILIHAN PEMENANG DAN PENEBUSAN HADIAH 
 

a. Peserta boleh menghantar seberapa banyak penyertaan WhatsApp yang mereka mahu 

tetapi setiap penyertaan mesti disertakan dengan maklumat yang diperlukan dan Bukti 

Pembelian yang berbeza untuk setiap penyertaan. 

 

b. Peserta tidak dibenarkan untuk menghantar lebih dari satu (1) penyertaan WhatsApp 

dengan Bukti Pembelian yang sama kepada Penganjur.                          

 

c. Peserta yang layak akan disenarai pendek secara rawak oleh proses pemilihan 
berkomputer. 

 

d. Pemenang yang terpilih akan dihubungi oleh pihak Penganjur melalui telefon dalam 
tempoh tiga (3) bulan dengan tiga (3) kali percubaan selepas Tempoh Peraduan. 
 

e. Hadiah mesti diambil oleh Pemenang atau wakil sah Pemenang dengan surat kebenaran 

yang sah dan ditandatangani, termasuk salinan kad pengenalan Pemenang. 

 

f. Sekiranya Pemenang terpilih tidak dapat dihubungi setelah tiga (3) kali percubaan kerana 

tiada jawapan, nombor telefon tiada dalam perkhidmatan atau tiada sambungan atau 

lain-lain sebab maka hadiah akan diberikan kepada Pemenang terpilih yang seterusnya 

mengikut Terma dan Syarat Peraduan MyDebit. Penganjur/Penaja Hadiah tidak akan 

bertanggungjawab sekiranya Pemenang tidak dapat dihubungi atas alasan apa pun. 

 

g. Pemenang terpilih hanya boleh memenangi satu (1) hadiah sahaja sepanjang Tempoh 

Peraduan, tanpa mengira jumlah penyertaan layak yang telah dihantar.  
 

h. Pemenang akan dipilih berdasarkan proses berikut: 

Pemilihan Pemenang Peraduan Hadiah Bulanan: Pada akhir Tempoh Peraduan Hadiah 
Bulanan, Peserta yang layak akan disenarai pendek secara rawak oleh sistem pemilihan 
automatik berdasarkan jumlah penyertaan bulanan (yang diperolehi mengikut bulan 
dalam Tempoh Peraduan Hadiah Bulanan) 
 
Pemilihan Pemenang Peraduan Hadiah  Istimewa: Pada akhir Tempoh Peraduan Hadiah 
Istimewa, Peserta yang layak akan disenarai pendek secara rawak oleh sistem pemilihan 
automatik berdasarkan jumlah Penyertaan yang diperolehi dalam Tempoh Peraduan  

 

i. Penganjur akan memaklumkan pemenang-pemenang yang terpilih dengan menghubungi 

mereka melalui telefon atau e-mel, di akhir Tempoh Peraduan. Penganjur akan 

menyenaraikan nama-nama Pemenang di laman web dan/atau media sosial mereka. 

Pemenang akan dimaklumkan oleh Penganjur tidak lewat daripada tiga (3) bulan selepas 

berakhirnya Tempoh Peraduan.  

 

j. Hadiah mesti diambil dan diterima oleh Pemenang terpilih dalam tempoh satu (1) bulan 

dari tarikh pemberitahuan. Sekiranya berlaku penolakan atau kegagalan untuk menerima 

hadiah dalam tempoh masa yang ditentukan, Penganjur berhak untuk membatalkan 

hadiah yang tidak dituntut dan sebarang pertanyaan selepas itu tidak akan dilayan. Tiada 

bayaran balik akan diberikan untuk hadiah yang tidak dituntut. Wang tunai tidak akan 

diberikan sebagai pertukaran untuk hadiah. 



4. HADIAH 
 

Hadiah Istimewa 
i. Hadian Utama:  Ogawa Smart Jazz Urban Massage Chair x 1 Pemenang 

ii. Hadiah Saguhati: Habo by Ogawa Wireless Charging Blackhead Remover x 6 
Pemenang 

 
Hadiah Bulanan 

i. Hadiah Pertama:  Plat Emas bernilai RM10,000 x 15 Pemenang sebulan 
ii. Hadiah Kedua: Baucar Guardian bernilai RM200 x 100 Pemenang sebulan 

 
a. Imej hadiah yang ditunjukkan dalam sebarang bahan promosi, iklan, publisiti dan bahan 

lain yang berkaitan dengan Peraduan MyDebit ini adalah semata-mata untuk tujuan 

ilustrasi sahaja dan mungkin berbeza dengan hadiah sebenar yang diterima. 

 

b. Hadiah adalah tertakluk kepada terma dan syarat yang ditetapkan oleh pembekal (jika 

berkenaan). Setakat yang diizinkan oleh undang-undang, Penganjur/Penaja Hadiah dan 

ejennya tidak bertanggungjawab terhadap semua liabiliti yang timbul daripada sebarang 

penangguhan, pembatalan, kelewatan atau perubahan pada butiran hadiah atau apa-apa 

keadaan yang tidak dijangka di luar kawalan munasabah pihak Penganjur/Penaja Hadiah 

dan untuk apa-apa perbuatan atau keingkaran oleh mana-mana vendor atau pembekal 

pihak ketiga. 

 

c. Penganjur/Penaja Hadiah tidak akan bertanggungjawab terhadap sebarang kehilangan 

atau kerosakan yang berlaku kepada semasa proses penebusan/penghantaran hadiah. 

Sebarang kos tambahan lain (contohnya: perbelanjaan perjalanan) yang terlibat untuk 

menebus atau mengambil hadiah akan ditanggung sepenuhnya oleh Pemenang. 

 

d. Penganjur berhak untuk menangguhkan tarikh dan menukar tempat penebusan hadiah 

yang telah ditetapkan ke tarikh dan tempat lain sekiranya berlaku apa-apa keadaan yang 

di luar jangkaan. 

 

e. Penganjur tidak akan bertanggungjawab atas sebarang kos pengangkutan yang berkaitan 

dengan penebusan dan/atau penghantaran hadiah. Sebarang kos, duti, cukai dan/atau 

perbelanjaan sampingan atau caj tambahan yang dikenakan berkenaan dengan hadiah 

akan ditanggung sepenuhnya oleh Pemenang. 

 

f. Penebusan hadiah adalah tertakluk kepada ketersediaan hadiah di mana Penganjur akan 

memaklumkan Pemenang dari semasa ke semasa 

 

g. Semua keputusan yang dibuat oleh Penganjur berkaitan dengan Peraduan MyDebit 

termasuk tidak terhad kepada pemilihan Pemenang dan hadiah adalah muktamad, 

konklusif dan mengikat. Sebarang surat-menyurat, pertanyaan, rayuan atau bantahan dari 

Peserta tidak akan dilayan. 

 

h. Peserta yang terpilih akan dihubungi oleh Penganjur berdasarkan maklumat yang 

diberikan semasa proses penghantaran penyertaan mereka. 

 

 



5.  HAK-HAK PENGANJUR 

a. Peserta memberikan hak kepada Penganjur/Penaja Hadiah untuk menggunakan sebarang 
gambar dan/atau bahan lain yang diterima semasa Peraduan MyDebit atau selepas itu 
(termasuk nama Peserta, alamat e-mel, nombor telefon, gambar, dan lain-lain) untuk 
tujuan iklan, pemasaran dan komunikasi tanpa sebarang pampasan kepada Peserta, 
penggantinya atau mereka yang mewakilinya, atau entiti lain. 

 
b. Semua penyertaan mestilah asli dan tidak melanggar hak harta intelek yang dimiliki oleh 

mana-mana pihak. Peserta tidak boleh muat naik, menyebarkan, menyalin atau 
memberikan, apa-apa bahan yang mengandungi hak harta intelek pihak lain, termasuk 
tetapi tidak terhad kepada hak cipta, atau maklumat hak milik lain yang dipegang oleh 
pihak lain tanpa kebenaran bertulis terlebih dahulu dari pemilik hak harta intelek atau 
maklumat hak milik. Sekiranya anda yakin karya anda telah digunakan dan ditayangkan 
serta melanggar hak harta intelek, sila hubungi Penganjur. 

 
c. Dengan menyerahkan penyertaan anda kepada Peraduan MyDebit ini, semua Peserta 

bersetuju dan mengakui bahawa semua hak harta intelek dalam setiap penyertaan akan 
menjadi milik Penganjur/Penaja Hadiah. Penganjur/Penaja Hadiah memegang hak 
eksklusif untuk menggunakan, menyunting, mengubah dan menyiarkan penyertaan yang 
dihantar oleh semua Peserta, menyenaraikan nama-nama Peserta, dengan cara yang 
difikirkan sesuai untuk sebarang tujuan iklan, perdagangan, promosi dan sebab-sebab 
lain, tanpa notis pemberitahuan kepada Peserta dan Peserta tidak akan menuntut hak 
pemilikan atau pembayaran atau pampasan yang berkaitan dengan maklumat tersebut 
atau penyertaannya. 

 
d. Dengan menyertai peraduan MyDebit, Peserta: 

i. Bersetuju dengan penggunaan nama, foto, karikatur, suara, maklumat biografi 

dan/atau kesamaan mereka, tanpa sebarang pampasan oleh Penganjur dan/atau 

pihak berkaitan yang diberi kuasa oleh Penganjur untuk Peraduan MyDebit. 

ii. Mengizinkan Penganjur dan mana-mana pihak yang diberi kuasa oleh Penganjur hak 

dan lesen yang tidak boleh ditarik balik, untuk digunakan di seluruh dunia, kekal, 

bebas royalti untuk menggunakan sebarang bahan yang dihantar sebagai sebahagian 

daripada penyertaan mereka ke dalam Peraduan MyDebit, foto-foto, dan sebarang 

rakaman atau bahan yang memaparkan atau yang menggambarkan Pemenang 

(secara kolektif dikenali sebagai "Karya") dengan apa cara sekalipun, untuk tujuan apa 

pun yang difikirkan sesuai oleh pihak Penganjur, dalam semua bentuk media yang 

dikenali sekarang atau yang dicipta selepas ini. 

iii. Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang, akan mengenepikan hak moral atau 

hak yang serupa yang mungkin mereka miliki dalam Karya atau mana-mana bahagian 

daripadanya di seluruh dunia. 

iv. Bersetuju untuk tidak membantah penggunaan Karya oleh Penganjur atau pihak yang 

diberi kuasa oleh Penganjur. 

v. Tanpa membatasi skop Terma dan Syarat, dengan ini melepaskan Penganjur/Penaja 

Hadiah atau pihak yang diberi kuasa oleh Penganjur/Penaja Hadiah daripada apa 

sahaja tuntutan dan penyebab tindakan untuk sebarang jenis fitnah, pelanggaran hak 

atau privasi atau publisiti, atau untuk tuntutan atau penyebab tindakan lain 

berdasarkan, berkaitan dengan, atau sehubungan dengan penggunaan yang dibuat 

oleh Penganjur/Penaja Hadiah atau pihak yang diberi kuasa oleh Penganjur/Penaja 

Hadiah atas mana-mana hak yang diberikan di atas. 



 
e. Pemenang mungkin diperlukan untuk menyertai aktiviti promosi yang berkaitan dengan 

cabutan hadiah dan Pemenang akan mengambil bahagian dalam aktiviti tersebut atas 
permintaan wajar oleh Penganjur/Penaja Hadiah. Pemenang mengizinkan 
Penganjur/Penaja Hadiah dan syarikat-syarikat yang berkaitan dengannya, sebelum dan 
selepas tarikh tutup cabutan hadiah tanpa batas masa, untuk menggunakan suara, imej, 
foto, dan nama Pemenang untuk tujuan publisiti (dalam semua medium), termasuk foto 
dan filem, dan di internet, termasuk mana-mana laman web yang dihoskan oleh 
Penganjur / Penaja Hadiah dan syarikat-syarikat yang berkaitan dengannya) dan untuk 
bahan iklan, pemasaran atau promosi tanpa pampasan tambahan atau pemberitahuan 
awal. Dengan menyertai cabutan hadiah, semua Peserta bersetuju untuk perkara yang 
sama. 
 
 

f. Peserta bersetuju bahawa mereka bertanggungjawab sepenuhnya terhadap kandungan 
yang dihantar. Setakat yang diizinkan oleh undang-undang, Penganjur/Penaja Hadiah 
tidak akan bertanggungjawab terhadap apa-apa kandungan. Penganjur/Penaja Hadiah 
berhak untuk melepaskan sebarang kandungan tanpa memberikan sebarang alasan. 
Peserta menjamin dan bersetuju bahawa: 

i. mereka tidak akan menghasilkan kandungan yang menyalahi undang-undang atau 
menipu, atau Penganjur/Penaja Hadiah boleh mempertimbangkan sama ada ia 
melanggar harta intelek, privasi, publisiti atau hak lain, memfitnah, menghina, lucah, 
atau mempunyai penganiayaan seksual, keganasan, kekasaran, mengganggu, 
mengancam, tidak menyenangkan yang berkait dengan bangsa, agama, asal usul atau 
jantina, tidak sesuai untuk kanak-kanak di bawah usia 18 tahun, atau tidak sesuai 
untuk penerbitan; 

ii. mereka akan mendapatkan kebenaran terlebih dahulu dari mana-mana individu atau 
hartanah yang dipaparkan dalam kandungan mereka;  

iii. mereka akan mendapatkan persetujuan penuh terlebih dahulu daripada mana-mana 
individu yang telah membuat atau mempunyai hak dalam kandungan, bagi sebarang 
penggunaan dan untuk  sama-sama mematuhi syarat-syarat di dalam ini; 

iv. kandungan tersebut tidak boleh mengandungi virus atau menyebabkan kecederaan 
atau bahaya kepada mana-mana individu atau entiti;  

v. mereka akan mematuhi semua undang-undang dan peraturan yang ada, termasuk 
tanpa batasan, individu yang mengendalikan hak cipta, kandungan, fitnah, privasi, 
publisiti dan akses atau penggunaan komputer atau sistem komunikasi individu  

g. Penganjur/Penaja Hadiah berhak untuk menolak sebarang penyertaan yang tidak betul, 
tidak lengkap, mencurigakan atau tidak sah. Peserta bersetuju untuk tidak sengaja 
merosakkan atau menyebabkan gangguan pada Peraduan MyDebit dan/atau menghalang 
orang lain menyertai Peraduan MyDebit.  
 

h. Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang, Penganjur/Penaja Hadiah dan syarikat 
induk yang berkenaan, sekutunya, anak syarikat, pemegang lesen, pengarah, pegawai, 
ejen, kontraktor bebas dan agensi yang memberi khidmat, serta penasihat undang-
undang adalah tidak bertanggungjawab dan tidak akan dipertanggungjawabkan untuk 
semua liabiti yang timbul daripada: - 

 



i. gangguan, kesesakan rangkaian, serangan virus berbahaya, penggodaman data tanpa 
kebenaran, kerosakan data dan kegagalan perkakasan pelayan digital atau yang selain 
dari itu;  

ii. sebarang kesilapan teknikal dan kegagalan mengakses rangkaian internet, telefon, 
elektronik, perkakasan atau program perisian, rangkaian, internet, pelayan digital 
atau kerosakan komputer, kegagalan, gangguan, salah faham komunikasi atau 
kesukaran dalam bentuk apa pun, sama ada manusia, mekanikal atau elektrikal, 
termasuk tanpa batasan, tangkapan maklumat kemasukan yang tidak betul atau tidak 
tepat dalam talian; 

iii. sebarang komunikasi yang terlewat, hilang, tertunda, salah arah, tidak lengkap, tidak 
dapat difahami termasuk tetapi tidak terhad kepada e-mel; 

iv. sebarang tindakan kerajaan yang tidak terhad kepada perintah kawalan pergerakan 
atau alasan lain di luar kawalan Penganjur; 

v. hantaran melalui komputer yang gagal, tidak lengkap, hilang, tidak keruan, terganggu, 
tidak tersedia atau tertunda; 

vi. sebarang keadaan yang disebabkan oleh peristiwa di luar kawalan Penganjur/Penaja 
Hadiah yang boleh menyebabkan Peraduan MyDebit terganggu atau tercemar;  

vii. sebarang kecederaan, kerugian, atau kerosakan dalam bentuk apa pun yang timbul 
berkaitan dengan atau akibat pemberian, atau penerimaan, pemilikan, atau 
penggunaan hadiah, atau daripada penyertaan dalam Peraduan MyDebit. Untuk 
mengelakkan sebarang keraguan, hadiah akan diberikan oleh Penganjur/Penaja. 
Peserta dan/atau Pemenang dengan ini mengakui dan bersetuju bahawa 
Penganjur/Penaja Hadiah tidak menyertakan sebarang jaminan dan/atau 
tanggungjawab sehubungan dengan hadiah yang diberikan dan/atau Peraduan 
MyDebit. Peserta akan menangung sepenuhnya dan bertanggungjawab sekiranya 
berlaku liabiliti, kecelakaan, kecederaan, kehilangan, kerosakan, tuntutan atau 
kemalangan (termasuk kecederaan diri dan/atau kematian) yang disebabkan oleh 
penyertaan mereka dalam Peraduan MyDebit, penebusan dan/atau penggunaan 
hadiah. Penganjur/Penaja Hadiah tidak akan bertanggungjawab atas sebarang 
kehilangan, kerosakan atau kecederaan (termasuk kematian) dengan apa cara sekali 
pun yang dialami oleh Peserta akibat daripada penyertaan dalam Peraduan MyDebit 
dan/atau penggunaan hadiah; atau 

viii. sebarang kesalahan percetakan atau tipografi dalam sebarang bahan yang berkaitan 

dengan Peraduan MyDebit. 

 
i. Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang, dengan menyertai Peraduan MyDebit, 

setiap Peserta bersetuju untuk melepaskan Penganjur/Penaja Hadiah dan kakitangannya, 
pegawai, pengarah, pemegang saham, ejen, wakil, sekutunya, anak syarikat, pemegang 
lesen, iklan, promosi, dan agensi yang berkhidmat, serta penasihat undang-undang, 
daripada sebarang kerugian, kerosakan, hak, tuntutan dan tindakan yang berkaitan 
dengan Peraduan MyDebit atau yang berkaitan penerimaan, pemilikan, penggunaan atau 
penyalahgunaan hadiah, atau perjalanan ke atau dari sebarang aktiviti yang berkaitan 
hadiah, termasuk tanpa batasan, kecederaan peribadi, kematian, dan kerosakan harta 
benda, dan tuntutan hak publisiti, fitnah, atau pencerobohan privasi. 
 

j. Penganjur/Penaja Hadiah dan syarikat induk yang berkenaan, anak syarikat, sekutunya, 
pemegang lesen, pengarah, pegawai, pekerja, ejen, kontraktor bebas dan agensi 
pengiklanan/promosi tidak membuat jaminan, tersurat atau tersirat, dalam pernyataan 
atau yang termaktub dalam undang-undang, berkaitan dengan penggunaan atau 
kenikmatan hadiah, termasuk tanpa batasan, kualiti, kebolehdagangan atau 
kesesuaiannya untuk tujuan tertentu. 



 

k. Dengan menyertai Peraduan MyDebit, Pemenang bersetuju untuk mengizinkan 
Penganjur/ Penaja Hadiah dan syarikat induk, anak syarikat, sekutunya, pemegang lesen, 
pengarah, pegawai, ejen, kontraktor bebas dan agensi periklanan/promosi untuk 
menggunakan data yang dikumpulkan melalui laman web Peraduan MyDebit, yang 
bersamaan, data dan pernyataan biografi untuk tujuan, termasuk tanpa batasan, 
pengiklanan, perdagangan, atau promosi, secara kekal, dalam sebarang media yang ada 
sekarang atau yang direka selepas ini, tanpa pampasan, kecuali dilarang oleh undang-
undang. Sekiranya Pemenang tidak dapat dihubungi dan/atau pendaftaran tidak 
memenuhi syarat dan/atau gagal menuntut hadiah dan/atau gagal mengembalikan 
deklarasi dan pelepasan yang telah siap pada masa yang diperlukan, hadiah boleh 
dibatalkan dan Pemenang ganti boleh dipilih. Penolakan atau pengembalian 
pemberitahuan Pemenang yang gagal dihantar juga akan menyebabkan kelayakan 
terbatal dan Pemenang ganti boleh dipilih. Rayuan untuk memeriksa status penyertaan 
tidak akan dilayan.  

 

l. Penganjur/Penaja Hadiah berhak untuk menamatkan Peraduan MyDebit lebih awal atau 
memanjangkan Tempoh Peraduan mengikut budi bicara mereka sendiri. 

 

m. Semua kos, yuran dan/atau perbelanjaan yang perlu ditanggung oleh Pemenang berkaitan 
dengan Peraduan MyDebit dan/atau untuk menuntut hadiah, yang akan merangkumi 
tetapi tidak terhad kepada kos pengangkutan, kos pos/courier, kos peribadi dan/atau kos 
lain, adalah tanggungjawab Pemenang sepenuhnya. Penganjur/Penaja Hadiah tidak akan 
bertanggungjawab atas sebarang kehilangan atau kerosakan semasa penghantaran 
hadiah. 

 

n. Penganjur berhak mengikut budi bicara mutlaknya untuk menukar hadiah yang difikirkan 
sesuai, dan menguruskan hadiah yang tidak dituntut dengan apa cara sekali pun. Sebarang 
perubahan akan menjadi muktamad dan mengikat setiap Peserta dalam Peraduan 
MyDebit. 

 

o. Hadiah adalah tidak boleh dirunding, tidak boleh dipindah milik, tidak boleh dikembalikan 
dan tidak boleh ditukar dengan wang tunai, kredit atau barangan, sama ada sebahagian 
atau sepenuhnya kecuali atas budi bicara mutlak pihak Penganjur dan akan tertakluk pada 
syarat-syarat hadiah. Hadiah tidak boleh dijual atau ditukar. Tidak ada bayaran balik untuk 
hadiah yang telah digunakan sebahagiannya. Penganjur boleh mengikut budi bicara 
mutlaknya menarik dan/atau menggantikan hadiah dengan barangan lain yang sama nilai 
tanpa sebarang notis atau alasan. Kecuali dinyatakan sebaliknya, Pemenang 
bertanggungjawab sepenuhnya atas segala cukai dan/atau yuran serta semua kos 
tambahan yang mungkin ada berkaitan dengan hadiah.  

 

p. Pemenang Peraduan MyDebit tidak dibenarkan untuk mewakili dan/atau menyokong 
jenama, syarikat atau entiti lain yang secara langsung atau tidak langsung bersaing dengan 
jenama Penganjur/Penaja Hadiah, atau melakukan apa-apa tindakan yang menjejaskan 
jenama, sepanjang tempoh kontrak. 

 

q. Keputusan Penganjur adalah muktamad dan sebarang aduan tidak akan dilayan.  
 

 

 



r. Dengan menyertai Peraduan MyDebit, Peserta bersetuju untuk tidak akan, secara 
langsung atau tidak langsung, memberi, menjanjikan atau menawarkan, dan berjanji 
untuk tidak memberikan, menjanjikan atau menawarkan wang, sumbangan, hadiah atau 
faedah lain untuk mempengaruhi Penganjur dengan niat korup atau mana-mana orang 
persendirian atau perniagaan, atau mana-mana pekerja atau pihak berkuasa awam 
antarabangsa, atau sesiapa sahaja yang bertindak bagi pihak Penganjur, semasa 
menjalankan tugas atau yang berkaitan untuk memperoleh keuntungan atau kelebihan 
yang tidak wajar sehubungan Peraduan MyDebit atau perkara lain yang dilindungi oleh 
Terma dan Syarat ini atau mengambil tindakan apa pun (atau gagal mengambil tindakan 
ketika diperlukan) yang akan melanggar undang-undang, termasuk tidak terbatas pada 
undang-undang dan/atau peraturan tempatan. 

 

s. Penyertaan Peserta dalam Peraduan MyDebit merupakan penerimaan penuh tanpa 
syarat dan penerimaan Terma & Syarat ini. 

 

t. Penganjur/Penaja Hadiah berhak untuk memadam, menambah atau mengubah Terma 
dan Syarat ini pada bila-bila masa dengan notis. Apa-apa Terma dan Syarat yang baharu 
atau yang diubah akan menggantikan Terma dan Syarat sedia ada dengan serta merta. 
 

u. Sebarang ketidaksesuaian, ketidakabsahan atau keadaan yang menghalang perlaksaaan 
untuk mana-mana syarat tidak akan mempengaruhi atau menjejaskan kesinambungan 
penguatkuasaan Terma dan Syarat Peraduan MyDebit yang selebihnya. 

 

v. Sekiranya terdapat percanggahan antara Terma dan Syarat ini dan apa-apa syarat yang 
terkandung dalam sebarang bahan promosi untuk Peraduan MyDebit, syarat-syarat yang 
terkandung dalam Terma dan Syarat di halaman Facebook rasmi Guardian, 
www.facebook.com/guardianMY akan diguna pakai. 

 

w. Penganjur ingin memberi peringatan kepada Peserta untuk mengambil langkah berjaga-
jaga yang sewajarnya semasa menerima sebarang panggilan telefon dan mesej yang 
meminta maklumat peribadi anda semasa dan / atau selepas Peraduan MyDebit. 
Penganjur juga ingin menasihatkan Peserta untuk menghubungi Penganjur untuk 
pengesahan mengenai Peraduan MyDebit.  

 

x. Terma dan Syarat akan diatur dan ditafsirkan sesuai dengan undang-undang Malaysia dan 
bidang kuasa eksklusif pengadilan Malaysia. 

6. NOTIS PRIVASI BERDASARKAN AKTA PERLINDUNGAN DATA PERIBADI 2010 

a. Dengan menyertai Peraduan MyDebit dan/atau memberikan data peribadi anda kepada 
Penganjur/Penaja Hadiah, anda menjamin dan bersetuju bahawa anda telah membaca 
dan memahami Dasar Privasi yang dilampirkan pada Terma dan Syarat ini dan anda 
bersetuju untuk Penganjur/Penaja Hadiah memproses data peribadi anda bersesuaian 
dengan Dasar Privasi tersebut. Anda bersetuju untuk mengganti rugi, membela, dan 
melepaskan Penganjur/Penaja Hadiah daripada sebarang kerugian, kerosakan, kos, 
tuntutan, tindakan, atau liabiliti yang berlaku disebabkan oleh pelanggaran jaminan dan 
persetujuan anda. 
 

b. Penganjur/Penaja Hadiah telah mengambil langkah berjaga-jaga dan keselamatan yang 
berkaitan untuk memastikan keselamatan semua data peribadi Peserta, dan 
menghendaki semua pemproses data pihak ketiga untuk mematuhi langkah yang sama. 



Walau bagaimanapun, harap maklum bahawa Penganjur/Penaja Hadiah boleh 
menyerahkan data peribadi Peserta sekiranya diperlukan oleh undang-undang, atau oleh 
waran penggeledahan, subpoena, atau perintah mahkamah untuk mematuhi undang-
undang Malaysia.  

 
c. Peserta dengan ini memberikan persetujuan dan memberi kuasa kepada 

Penganjur/Penaja Hadiah untuk mengumpul, memproses dan menyimpan maklumat 
yang diperlukan dan untuk mendedahkan maklumat peribadi Peserta kepada pihak 
berkaitan yang terlibat dalam penganjuran Peraduan MyDebit ini. Sebarang penarikan 
persetujuan Peserta hendaklah dibuat secara bertulis dan diterima oleh Penganjur/Penaja 
Hadiah sebelum berakhirnya Tempoh Peraduan MyDebit dan sekiranya terjadi, Peserta 
akan dianggap telah menarik diri dari Peraduan MyDebit. 

 

d. Peserta juga memberi persetujuan kepada bank masing-masing untuk berkongsi dan 
mendedahkan Data Peribadi mereka kepada Penganjur/Penaja Hadiah bagi tujuan yang 
berkaitan dengan Peraduan MyDebit. 

 
e. Di bawah undang-undang Malaysia, hak Peserta meliputi: 

i.  hak untuk menarik persetujuan penggunaan maklumat peribadi mereka pada bila-bila 

masa dengan menghubungi Penganjur dan memberikan Penganjur/Penaja Hadiah 

nama dan alamat e-mel Peserta supaya Penganjur boleh melakukan penghapusan 

data. 

ii.  hak untuk mendapatkan salinan data peribadi yang dipegang oleh Penganjur Peserta 

[Penganjur berhak mengenakan sedikit bayaran untuk melaksanakan hak ini]. 

iii. hak untuk membetulkan kesilapan data peribadi yang disimpan oleh Penganjur. 
 

f. Peserta berhak mendapatkan akses, meminta pembetulan atau menarik persetujuan 
untuk mendedahkan maklumat peribadi yang dipegang oleh Penganjur. Permintaan 
tersebut boleh dibuat melalui mesej Facebook di halaman Facebook rasmi Guardian, 
www.facebook.com/guardianMY atau melalui pos ke alamat berikut; 

 
Guardian Health And Beauty Sdn. Bhd. 
Mezzanine Floor, Giant Hypermarket Shah Alam Stadium, 
Lot 2, Persiaran Sukan,  
Seksyen 13, 40100, 
Shah Alam Selangor. 

 
g. Semua Data Peribadi yang berkaitan dengan Peraduan MyDebit akan ditadbir sesuai 

dengan Akta Perlindungan Data Peribadi 2010 dan semua undang-undang lain yang 

relevan di Malaysia. 

 



1. ORGANISER AND ELIGIBILITY 

The MyDebit Shop, Wave & Win Contest (“MyDebit Contest”) is organised by Guardian Health 

And Beauty Sdn. Bhd. (the “Organiser”) and Payments Network Malaysia Sdn Bhd (“PayNet”) 

(“Prize Sponsor”). 

 

2. CONTEST PERIOD & MECHANICS 

 

a. The MyDebit Contest begins on 1 October 2021 at “12:00:00” and ends on 31 December 

2021 at “23:59:59” [“Contest Period”]. Only completed entries will be entertained. 

 

b. Individuals listed below are not eligible to participate in this MyDebit Contest: 

i. Employees of the Organiser/Prize Sponsor [including its associates, subsidiaries or 

related thereto] and their immediate family members [children, parents, siblings, 

spouses]; and/or 

ii. Representatives, employees and/or the advertising agencies or promotional agencies 

of the Organiser/Prize Sponsor [including its associated and related companies] and 

their immediate family members [children, parents, siblings, spouses]. 

 

c. Entries received beyond Contest Period will be deemed invalid and will be forfeited. 

 

d. The Organiser reserves the right to amend, extend or terminate the MyDebit Contest with 

notice. 

 

e. For the monthly submission, the Organiser must receive the submission of entries on or 

before 11:59 PM (Malaysian Time) of the last date of each Monthly Period as tabulated 

below. Only entries with transaction receipt using MyDebit Automated Teller Machine 

(“ATM”) card as a mode of payment will be accepted for MyDebit Contest. The said 

transaction receipt will no longer be valid for submission for the following month. As an 

example, transaction receipt dated 1st October 2021 (Month 1 of the Monthly Period) must 

be submitted on or before 31st October 2021, 11:59 PM (Malaysian Time). 

 

Monthly Period Table [“Monthly Period”]: 

• Month 1: 1 October 2021, 12:00 AM – 31 October 2021, 11:59PM; 

• Month 2: 1 November 2021, 12:00 AM – 30 November 2021, 11:59PM; 

• Month 3: 1 December 2021, 12:00 AM – 31 December 2021, 11:59PM 

 

Special Prizes [“Special Prizes Period”] 

• Period: 1 October 2021, 12:00 AM – 31 December 2021, 11:59PM 

 

 

 

 

 



f. A minimum purchase of RM30.00 and above in a single receipt at any Guardian Malaysia 

outlets with the usage of MyDebit ATM card as a mode of payment made within the 

Contest Period (with a clear printed and successful transaction receipt & bank receipt) 

[“Proof of Purchase’] with one serial number assigned, may be entitled to be regarded as 

One (1) valid entry. Participant who is selected as winner [“Winner/(s)”] is required to 

submit their Proof of Purchase (original) before the redemption/fulfilment of the prizes can 

be completed. Failure to do so would result in the cancellation of the prizes won by the 

Winner. Note: Serial number is for Organiser’s reference and will not be shared with 

Participant. 

 

g. Only a clear Proof of Purchase photo showing the product, receipt number, date of 

purchase, purchase value, store name, branch location and MyDebit payment details will 

be accepted. No amendment to the Proof of Purchase in any form or manner is permitted. 

 

h. The MyDebit Contest is open to all MyDebit ATM cardholders issued by participating 

financial institutions authorizing MyDebit services in Malaysia. The mentioned cardholders 

must be a permanent resident in Malaysia or a Malaysian citizen who is 18 years of age and 

above and has a valid identification card during the Contest Period [“Participant/(s)”].  The 

Participant must also have a valid account with any of the abovementioned financial 

institutions in Malaysia and the account must be active with good financial standing and 

not dormant during the entire Contest Period until the completion of the redemption of 

prizes. 

 

i. Participant must spend a minimum of RM30.00 and above by using MyDebit ATM card in a 

single receipt at any Guardian store within the Contest Period:  

i. Each Proof of Purchase entitles the Participant to one (1) WhatsApp entry ONLY; 

ii. Answer a simple question: “Spend a minimum of RM30.00 to join MyDebit Shop, Wave 
& Win Contest. True or False?” 

iii. Send the following information via WhatsApp to +6013-805 1422, a dedicated phone 
line set-up by the Organiser to receive entries submitted by Participant: 
a) Attach a full and clear photo of the Proof of Purchase; 
b) Answer to the MyDebit Contest’s question; 
c) NRIC number; 
d) Full name as per NRIC 

 
j. Retain the original Proof of Purchase dated within the Contest Period that matches the 

submitted entry as Proof of Purchase. 
 

k. Duplicated and re-printed Proof of Purchase will not be accepted. The Organiser reserves 
the right to disqualify any illegible, disfigured and modified Proof of Purchase.  

 

3. WINNER SELECTION AND PRIZE REDEMPTION  

 

a. Participant may send as many WhatsApp entries as they wish but each entry must be 

accompanied with the required details and a different Proof of Purchase for each entry. 

 



b. Participants are not allowed to submit/send more than one (1) WhatsApp entry with the 

same Proof of Purchase to the Organiser.  

 

c. All qualified entries will be subjected to a random computerized selection process to 

shortlist the Winners. 

 

d. Selected Winners will be contacted by the Organiser within three (3) months with three (3) 

attempts during regular business hours via phone after the Contest Period   

 

e. Prizes must be collected by the Winners or by the Winner’s authorised representative, with 

a valid and signed authorisation letter, including a copy of the Winner’s identity card. 

 

f. In the event the selected Winner(s) cannot be contacted after three (3) attempts i.e. no 

reply, telephone number not in service or no connection etc. the Prize will be allocated to 

the next selected Winner(s) as per the Terms and Conditions of this Contest. The Company, 

Organiser/Prize Sponsor shall not be held liable in the event the Winners cannot be 

contacted for whatever reasons. 

 

g. Selected Winners can only win one (1) prize throughout the Contest Period, irrespective of 

the number of eligible entries submitted. 

 

h. Winner will be selected based on the following process: 

Monthly Prize Winner(s) selection: At the end of the Monthly Period, eligible Participants 
will be randomly shortlisted by an automated selection system based on the total number of 
valid entries/ submission (for each stipulated Monthly Period). 
 
Special Prize Winner(s) selection: At the end of the Special Prize Period, eligible Participants 
will be shortlisted at random by an automated selection system based on the total number 
of valid entries/ submissions during the entire Contest Period.  

 

i.  The Organiser shall notify the selected Winner(s) by contacting them via telephone or email, 

at the end of the Contest Period. The Organiser shall publish the names of the Winners on 

their website and/or social media. Winners shall be notified by the Organiser not later than 

three (3) months from the end of the Contest Period. 

 

j. Prizes must be collected and accepted by the selected Winner(s) within one (1) month from 

the date when the notification was made. In the event of non-acceptance or failure to 

accept the prizes within the stipulated time frame, the Company/Organiser reserves the 

right to forfeit the unclaimed prizes and any enquiries thereafter will not be entertained. No 

refund will be given for any unclaimed prizes. No cash will be given in exchange for the 

prizes. 

 

 

 

 

 

 



4. PRIZES 

 

SPECIAL PRIZES: 

i. Grand Prize:  1 x Ogawa Smart Jazz Urban Massage Chair 

ii. Consolation Prize: 6 x Habo by Ogawa Wireless Charging Blackhead Remover 

 

MONTHLY PRIZES: 

i. First Prize:  15 x Gold Plate worth RM10,000 each per month 

ii. Second Prize: 100 x Guardian Voucher worth RM200 each per month 

 

a. Images of the prizes shown in any promotional materials, advertisements, publications and 

other materials relating to this MyDebit Contest are solely for illustrative purposes only and 

may not depict the actual prizes. 

 

b. Prizes are subjected to the terms and conditions set by the supplier (if applicable). To the 

extent permitted by law, the Organiser/Prize Sponsor and its agents are not responsible for 

all liabilities arising from any deferment, cancellation, delay or changes to the prizes details 

or any unforeseen circumstances beyond the reasonable control of the Organiser/Prize 

Sponsor and for any act or default by any vendor or third-party supplier. 

 

c. The Organiser/Prize Sponsor shall not be liable for any losses or damages that occur during 

the redemption / delivery of the prizes. Any other additional costs (for example travel 

expenses) involved to redeem or collect the prizes shall be fully borne by the Winner. 

 

d. The Organiser reserves the right to postpone the date and place for prizes redemption that 

has been determined to a later date in the event of any unforeseen circumstances. 

 

e. The Organiser shall not be liable for any transportation costs in connection with the 

redemption and/or delivery of the prizes. Any additional costs, duties, taxes and/or 

incidental expenses or charges imposed in respect of the prizes are solely borne by the 

Winner. 

 

f. The prizes redemption will be subjected to the availability of the prizes in which the 

Organiser will notify the Winner from time to time. 

 

g. All decisions made by the Organiser in connection with the MyDebit Contest including but 

not limited to the selection of Winner and the prizes are final, conclusive and binding. Any 

correspondences, inquiries, appeals or objections from the Participant will not be 

entertained. 

 

h. The selected Participant will be contacted by the Organiser based on the contact 

information supplied during their entry submission process. 

 

 

 

 

 

 



 

5. RIGHTS OF THE ORGANISER 
 

a. The Participant grants the Organiser/Prize Sponsor the right to use any photos and/or other 

material received during the MyDebit Contest or thereafter (including the Participants’ 

name, email addresses, contact numbers, photos, etc.) for advertising, marketing and 

communication purposes without compensation to the Participant, his or her successors or 

assigns, or any other entity. 

 

b. All entries must be original and not infringe any intellectual property rights owned by any 

party. Participants may not raise, circulate, reproduce or otherwise furnish, any materials 

containing intellectual property rights of any other party, including but not limited to 

copyright, or other proprietary information held by the other party without the prior written 

permission of the owner of intellectual property rights or proprietary information. If you 

believe your work has been tampered with and displayed in violation of intellectual property 

rights, please contact the Organiser. 

 

c. By submitting your participation in this MyDebit Contest, all Participants agree and 

acknowledge that all intellectual property rights in all entries will belong to the 

Organiser/Prize Sponsor. The Organiser/Prize Sponsor reserves the exclusive right to use, 

edit, modify and publish the entries submitted by all Participants, publishing the names of 

the Participants, in such manner as it thinks fit for any advertising, trade, promotion 

purposes and for any other reason, without prior notice to Participants, and Participants 

shall not claim ownership or any payment or compensation in relation to any of this 

information or their entry. 

 

d. By participating in the MyDebit Contest, the Participant: 

i. Agree to the use of their name, photograph, caricature, voice, biographical material 

and/or likeness, without compensation by the Organiser and/or any party authorized by 

the Organiser in connection with the MyDebit Contest. 

ii. Grants the Organiser and any party authorized by the Organiser and irrevocable, 

worldwide, perpetual, royalty-free right and licence to use any material submitted as a 

part of their entry into the MyDebit Contest, the photos, and any footage or materials 

that features or otherwise includes the Winners (collectively known as “the Works”) in 

any manner, for any purpose the Organiser may see fit, in all forms of media now known 

or hereafter invented. 

iii. To the fullest extent permitted by law, waive any moral rights or similar rights they may 

have in the Works or any part thereof throughout the world. 

iv. Undertake not to object to any use of the Works by the Organiser or any party authorized 

by the Organiser. 

v. Without anyway limiting the scope of the Terms, hereby release the Organiser/Prize 

Sponsor or any party authorized by the Organiser/Prize Sponsor from any and all claims 

and causes of action for libel, slander, invasion of rights or privacy or publicity, or for any 

other claim or cause of action based upon, relating to, or in connection with the use 

made by the Organiser/Prize Sponsor or any party authorized by the Organiser/Prize 

Sponsor of any of the rights granted above. 

 

 



e. The Winner may be required to take part in promotional activities related to the prize draw 

and the Winner shall participate in such activity on the Organiser/Prize Sponsor's reasonable 

request.  The Winner consents to the use by the Organiser/Prize Sponsor and its related 

companies, both before and after the closing date of the prize draw for an unlimited time, 

of the Winner's voice, image, photograph and name for publicity purposes (in any medium, 

including still photographs and films, and on the internet, including any websites hosted by 

the Organiser/Prize Sponsor and its related companies) and in advertising, marketing or 

promotional material without additional compensation or prior notice and, in entering the 

prize draw, all entrants consent to the same. 

 

f. The Participant agrees that they are solely responsible for the content submitted. To the 

extent permitted by law, the Organiser/Prize Sponsor shall not be liable in any way for such 

content. The Organiser/Prize Sponsor reserves the right to release any content without 

notice of any reason whatsoever. The Participant warrants and agrees that:  

i. they will not produce any content that is unlawful or fraudulent, or that the 
Organiser/Prize Sponsor may consider whether it violates any intellectual property, 
privacy, publicity or other rights, defamatory, contemptuous, obscene, or sexually 
abusive appropriate, violent, abusive, harassing, threatening, unpleasant in relation to 
race, religion, origination or gender, unsuitable for children under the age of 18, or 
otherwise inappropriate for publication; 

ii. they will obtain prior permission from any individual or property appearing in their 
content; 

iii. they will obtain full consent in advance of any individual who has created or has any 
rights in the content, for the use and the terms herein together; 

iv. The content shall not contain a virus or cause injury or harm to any individual or entity; 
and 

v. they will comply with all applicable laws and regulations, including without limitation, 
individuals who control copyright, content, defamation, privacy, publicity and access or 
use of computers or other individual communication systems. 

g. The Organiser/Prize Sponsor reserves the right to reject any entries that are incorrect, 
incomplete, suspicious or invalid. The Participant agrees not to knowingly damage or cause 
interruption to the MyDebit Contest and/or prevent others from entering the MyDebit 
Contest. 
 

h. To the extent permitted by the law, the Organiser/Prize Sponsor and its respective parent 
companies, affiliates, subsidiaries, licensees, directors, officers, agents, independent 
contractors, advertising, promotion, and fulfilment agencies, and legal advisors are not 
responsible for and shall not be liable for:- 
i. disruption, network congestion, malicious virus attacks, unauthorized data hacking, data 

corruption and server hardware failure or otherwise; any technical errors, whether due 
to inaccessibility of internet network 

ii.  telephone, electronic, hardware or software program, network, internet, server or 
computer malfunctions, failures, interruptions, miscommunications or difficulties of any 
kind, whether human, mechanical or electrical, including, without limitation, the 
incorrect or inaccurate capture of entry information online; 

iii. late, lost, delayed, misdirected, incomplete, illegible or unintelligible communication 
including but not limited to e-mails; 

iv. any acts of government not limited to movement control order or any other reason 
beyond the Organiser control; 



v. failed, incomplete, lost, garbled, jumbled, interrupted, unavailable or delayed computer 
transmissions; 

vi. any condition caused by events beyond the control of the Organiser/Prize Sponsor that 
may cause the MyDebit Contest to be disrupted or corrupted; 

vii. any injuries, losses, or damages of any kind arising in connection with or as a result of 

the gift, or acceptance, possession, or use of the Prize, or from participation in the 

MyDebit Contest. For the avoidance of doubt, the Prizes are provided by the 

Organiser/Prize Sponsor. The Participant and/or Winner hereby acknowledge and agree 

that the Organiser/Prize Sponsor excludes all warranty and/or liability in connection 

with the awarded Prizes and/or the MyDebit Contest. The Participant shall assume full 

liability and responsibility in case of any liability, mishap, injury, loss, damage, claim or 

accident (including personal injury and/or death) resulting from their participation in the 

MyDebit Contest, redemption and/or usage of the Prizes. The Organiser/Prize Sponsor 

shall not be held responsible for any loss, damage or injury (including death) in any 

manner whatsoever suffered by the Participant as a result of the participation in the 

MyDebit Contest and/or the use of the Prizes; or 

viii. any printing or typographical errors in any materials associated with the MyDebit 

Contest. 

 

i. To the extent permitted by the law, by participating in the MyDebit Contest, each 
Participant agrees to release and hold the Organiser/Prize Sponsor and its employees, 
officers, directors, shareholders, agents, representatives, parent companies affiliates, 
subsidiaries, licensees, advertising, promotion, and fulfilment agencies, and legal advisors, 
harmless from any and all losses, damages, rights, claims and actions of any kind in 
connection with the MyDebit Contest or resulting from acceptance, possession, use or 
misuse of the Prize, or travel to or from any gift-related activity, including without limitation, 
personal injury, death, and property damage, and claims based on publicity rights, 
defamation, or invasion of privacy. 
 

j. The Organiser/Prize Sponsor and its respective parent companies, subsidiaries, affiliates, 
licensees, directors, officers, employees, agents, independent contractors and 
advertising/promotion agencies make no warranties, express or implied, in fact or in law, 
relative to the use or enjoyment of the Prize, including, without limitation, their quality, 
merchantability or fitness for a particular purpose. 

 
k. By participating in the MyDebit Contest, Winners agree to grant the Organiser/Prize Sponsor 

and their respective parent companies, subsidiaries, affiliates, licensees, directors, officers, 
agents, independent contractors and advertising/promotion agencies the use of data 
collected through the MyDebit Contest website, likeness, biographical data and statements 
for purposes, including, without limitation, advertising, trade, or promotion, in perpetuity, in 
any and all media now known or hereafter devised, without compensation, unless 
prohibited by law. If the Winners cannot be contacted and/or the registration is ineligible 
and/or fails to claim a prize and/or fails to timely return the completed and executed 
declaration and releases as required, the prize may be forfeited and an alternate Winner 
may be selected. Refusal or return of the Winners’ notification as undelivered will also result 
in disqualification and an alternate Winner may be selected. Appeals to check the status of 
entries will not be entertained. 
 

l. The Organiser/Prize Sponsor reserves the right to end the MyDebit Contest earlier or extend 
the Contest Period at its own discretion. 



m. All costs, fees and/or expenses incurred or to be incurred by the Winners in relation to the 
MyDebit Contest and/or to claim the Prize(s), which shall include but not limited to the costs 
for transportation, postage/courier, personal costs and/or any other costs, are the sole 
responsibility of the Winners. The Organiser/Prize Sponsor will not be responsible for any 
loss or damages during prize delivery. 

 
n. The Organiser reserves the right in its sole and absolute discretion to change the prizes as it 

sees fit, and deal with any unclaimed prizes in any manner. Any change will be final and 
binding upon every Participant in the MyDebit Contest. 
 

o. The Prizes are non-negotiable, non-transferable, non-refundable and not exchangeable for 
cash, credit or kind, either in part or in full except at, the sole and absolute discretion of the 
Organiser and is subject to the terms and conditions accompanying the Prize. The prize 
cannot be sold or bartered. There is no refund for a partially used prize. The Organiser may 
at its sole and absolute discretion withdraw and/or substitute any prize with any other item 
of similar value with notice and without furnishing any reason. Unless otherwise stated, the 
Winner is solely responsible for any and all taxes and/or fees as well as all additional costs 
that may be incurred in relation to the Prize.  

 
p. The Winners of the MyDebit Contest are not allowed to represent and/or endorse any other 

brands, companies or entities that are directly or indirectly in competition with the 
Organiser/Prize Sponsor brand, or be detrimental to the brand, for as long as the entire 
contract term. 

 
q. The Organiser’s decisions are final and any complaints will not be entertained.  

 
r. By participating in the MyDebit Contest, the Participant hereby agrees that he/she shall not, 

directly or indirectly, give, promise or offer and undertake not to give, promise or offer 
money, donations, gifts or other benefits whatsoever in order to influence with corrupt 
intent the Organiser or any private person or business, or any employee or public 
international authority, or anyone acting on the Organiser’s behalf, in the exercise of 
authority or in connection with obtaining any improper benefit or advantage with respect to 
this MyDebit Contest or any matter covered by these Terms or otherwise take any action (or 
fail to take action when required) that would violate any applicable laws, including but not 
limited to any applicable local laws and/or regulations. 
 

s. Participation in the MyDebit Contest constitutes the Participant’s full and unconditional 
agreement to and acceptance of these Terms & Conditions.  
 

t. The Organiser/Prize Sponsor reserves the right to omit, add or amend these Terms and 
Conditions at any time with notice. Any new or amended Terms and Conditions will 
supersede the existing Terms and Conditions with immediate effect. 

 
u. The invalidity, illegality or unenforceability of any terms hereunder shall not affect or impair 

the continuation in force of the remainder of the Terms and Conditions of this MyDebit 
Contest. 

 
v. In the event of any inconsistency between these Terms and Conditions and any terms 

contained in any promotional materials for this MyDebit Contest, the terms contained in 
these Terms and Conditions in Guardian’s official Facebook page, 
www.facebook.com/guardianMY shall prevail.       

http://www.facebook.com/guardianmalaysia


w. The Organiser would like to alert the Participants to take reasonable precautions when 
receiving any phone calls and messages requesting for your personal information(s) during 
and/or after the MyDebit Contest. The Organiser would also like to advise our valued 
Participants to call the Organiser for verification regarding the MyDebit Contest. 
 

x. The Terms and Conditions shall be governed and construed in accordance with laws of 
Malaysia and the exclusive jurisdiction of courts of Malaysia.  

 

6. PRIVACY NOTICE PURSUANT TO PERSONAL DATA PROTECTION ACT 2010  

a. By participating in the MyDebit Contest and/or providing your personal data to the 
Organiser/Prize Sponsor, you warrant and represent that you have read and understood the 
Privacy Policy enclosed to these Terms and Conditions and you consent to the 
Organiser/Prize Sponsor’s processing of your personal data in accordance with said Privacy 
Policy. You agree to indemnify, defend, and hold the Organiser/Prize Sponsor harmless 
against any loss, damages, costs, claims, actions, or liabilities occurring due to your breach 
of the aforesaid warranty and representation. 
 

b. The Organiser/Prize Sponsor has taken the relevant cautionary and security measures to 
ensure the safekeeping all of the Participants’ personal data, and requires all third-party 
data processors to comply with the same measures. Please note, however, that the 
Organiser/Prize Sponsor can present the Participants personal data should it be required to 
do so by the law, or by a search warrant, subpoena, or court order in compliance with the 
laws of Malaysia. 
 

c. The Participant hereby consent and authorize the Organiser/Prize Sponsor to collect, 
process, to safe keep the required details and to disclose the Participant(s) personal details 
to the related parties involved in organizing this MyDebit Contest. Any withdrawal of the 
Participant(s)’ consent given shall be made in writing and received by the Organiser/Prize 
Sponsor before the expiry of the MyDebit Contest Period and in such event, the 
Participant(s) shall be deemed to have withdrawn from the MyDebit Contest.  
 

d. The Participants also consent to share and disclose the details of their respective bank 
accounts and Personal Data to the Organiser/Prize Sponsor for the purpose related to the 
MyDebit Contest.  
 

e. Under the laws of Malaysia, the rights of Participants include:  
i. the right to withdraw consent for the use of their personal details at any time by 

contacting the Organiser and providing the Organiser/Prize Sponsor with the name and 
e-mail address of the Participant so the Organiser can issue it. 

ii. the right to obtain a copy of the personal data held by the Organiser of the Participant 
[the Organiser reserves the right to charge a small fee to exercise this right]. 

iii. the right to correct inaccurate personal data held by the Organiser. 
 

f. Participant has the right to obtain access, request correction or withdraw consent to 
disclose any personal information held by the Organiser. Such request can be made via 
Facebook message at Guardian’s official Facebook page, www.facebook.com/guardianMY or 
by post to the following address: 

 
 
 

http://www.facebook.com/guardianmalaysia


Guardian Health And Beauty Sdn. Bhd. 
Mezzanine Floor, Giant Hypermarket Shah Alam Stadium, 
Lot 2, Persiaran Sukan,  
Seksyen 13, 40100, 
Shah Alam Selangor. 

 
g. All Personal Data relating to the MyDebit Contest shall be governed and dealt in accordance 

with the Personal Data Protection Act 2010 and all other relevant laws in Malaysia. 
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