
V6.0 02/2020 
0 

 

  
 
 

BIL. KANDUNGAN 
MUKA 
SURAT 

A. DEPOSIT 

1.   AKAUN SIMPANAN..…..………..............………………………………….. 
2.   AKAUN GIRO..................................................……………………………………. 
3.   DEPOSIT BERJANGKA.........………………………………………………… 

 

 1 

1 

2 

B. PERBANKAN KONSUMER  

 1.   AGROCASH-i ………………………………..........…………………………... 
2.   HARTANI-i ………………………………………….....……………………... 
3.   SAFIA-i ………………………………………………….....…………………... 
 

3 
3 

4 
 

C. PERBANKAN BISNES  

 1. MUS1M-i .………………………………………………………….......………... 5 
5 

6 
6 
7 
7 
8 
8 

2. TANAMAN SEMULA KELAPA SAWIT-i (SAWIT-i) ..……………........…. 
3. PEMBIAYAAN BERJANGKA-i………………………………….......……….. 
4. PADDY-i ……....................................................................................................... 
5. KEMUDAHAN PEMBIAYAAN MODAL KERJA-i …………...…........…… 
6. MACHINERY AND EQUIPMENT FINANING-i (MAEF-i)……….........…. 
7. AGRO CASHLINE-i …..……………………………………………….......….. 

8. STRATEGIC ALLIANCE FINANCING-i (SALF-i) ……................................ 

D. PEMBIAYAAN PERDAGANGAN  

 1. LETTER OF CREDIT-i …………………..…………………………….......….... 9 
10 
10 

11 
12 
12 

2. MURABAHAH TRUST RECEIPT-i ……………………………………........... 
3. TRADE WORKING CAPITAL FINANCING-i ………………………........... 
4. BANK GUARANTEE-i …………………………………………………........... 
5. SHIPPING GUARANTEE-i ………………………………................................ 

6. DOCUMENTARY COLLECTION-i ………………………………........…….. 

E. PERGURUSAN HARTA & PERKHIDMATAN LAIN  

 1. TAKAFUL KASIH PLUS…………………………………………..........…… 13 
13 

13 
13 
13 
13 

13 

13 

2. AGRO MABRUR-i …………………………………………………......……... 
3. AGRO NURANI-i…………………………………………………......……… 
4. AGRO MADANI-i ………………………………………………......………... 
5. AGRO MOTOR TAKAFUL……………………………………….....……… 
6. SAFE DEPOSIT BOX…………………………………………………......…... 
7. WILL WRITING………………………………………………………......…... 

8. BILL PAYMENT…………………………………………………......……….. 

F. PERBANKAN ELEKTRONIK & e-PEMBAYARAN  

 1. KAD AGRO VISA DEBIT-i …………………………………………................. 
2. AUTOMATED TELLER MACHINE (ATM) ……………………….......….… 
3. AGRONet …………………………………………………………….............… 
4. AGRONetBIZ……………………………………………………….........…….. 

14 
15 
15 
15 

FI & CAJ BAGI PRODUK DAN PERKHIDMATAN 



V6.0 01/2020 
1 

 

 

 

 

AKAUN SIMPANAN 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Permohonan untuk pengesahan Audit. RM20 

2 Penutupan Akaun 

Jika dalam masa tiga (3) bulan dari tarikh pembukaan. 

RM10 

3 Permohonan penyata akaun. RM5 setiap permohonan, setiap 
akaun. 

4 Akaun Dorman (Tiada sebarang transaksi sepanjang dua 

belas (12) bulan). 

RM10 setahun; 
Sebarang baki yang tinggal bagi 
akaun dorman selepas 7 tahun akan 
dipindahkan kepada Pendaftar 
Wang Tak Dituntut. 

5 Pengaturan dokumentasi bagi pihak pelanggan untuk 

menuntut baki akaun dorman dari Pendaftar Wang Tak 

Dituntut. 

RM10 

6 Fi penggantian bagi kehilangan buku simpanan 

 Jika Surat Indemniti dimatikan setem oleh Pelanggan 

 Jika Surat Indemniti dimatikan setem oleh Bank 

 
RM8 
RM23 

7 Kerosakan buku simpanan. RM8 

 

AKAUN GIRO  

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Caj Perkhidmatan Setengah Tahunan 

Sekiranya baki purata bagi setiap setengah tahunan adalah 

kurang daripada RM1,000. 

RM10 

2 Arahan Tetap 

 Fi Setem (Tertakluk kepada perubahan) 

 Pembayaran melalui Interbank Giro/Tunai/Cek 

 Pembayaran kepada akaun dalam Bank 

 Kegagalan arahan tetap untuk tiga (3) kali 

 
RM10 

RM2 

Dikecualikan 

RM2 

3 Kerosakan buku simpanan. RM8 

4 Fi penggantian bagi kehilangan buku simpanan 

 Jika Surat Indemniti dimatikan setem oleh Pelanggan 

 Jika Surat Indemniti dimatikan setem oleh Bank 

 
RM8 
RM23 

5 Permohonan untuk pengesahan Audit. 

Pengesahan pada akaun yang diminta oleh juruaudit 

pelanggan 

RM20 

6 Penutupan Akaun 

 Jika dalam masa tiga (3) bulan dari tarikh pembukaan 

 Penutupan akaun seperti mana arahan pelanggan 
(melebihi tiga (3) bulan dari tarikh pembukaan akaun) 

 
RM10 
Dikecualikan. 

7 Arahan Perdana RM2 setiap arahan 

DEPOSIT 
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8 Permintaan untuk Pengesahan Penyata RM5 setiap permohonan, setiap 
akaun 

9 Akaun Dorman (Tiada sebarang transaksi sepanjang dua 
belas (12) bulan). 

RM 10 setahun; 
Sebarang baki yang tinggal dalam 
dorman akaun selepas 7 tahun akan 
dipindahkan kepada Pendaftar 
Wang Tak Dituntut. 

10 Penyusunan dokumen bagi pihak pelanggan untuk 

menuntut baki akaun dorman dari Pendaftar Wang Tak 

Dituntut. 

RM10 

 
 

DEPOSIT BERJANGKA – Fixed Return Islamic Account-i (FRIA-i) & Fixed Return Islamic 

Account-i 45 Plus (FRIA-i 45Plus). 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Bayaran Broker 

Jika pelanggan membuat pengeluaran pra-matang dalam 
tempoh tiga (3) bulan dari tarikh penempatan. 

Bayaran Fi Pembrokeran pada 

0.05% dari jumlah deposit atau 

RM50, yang mana lebih rendah. 

2 Penggantian Sijil Deposit Berjangka yang hilang. Duti Setem RM10 bagi Surat 
Indemniti & RM5 setiap Sijil. 

3 Penggantian Sijil Deposit Berjangka yang rosak. RM5 setiap Sijil. 
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AGROCASH-i 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Bayaran Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

2 Wa’d Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

3 Pampasan Pembayaran Lewat Sebelum tarikh matang, Ta’widh yang dikenakan adalah pada 
kadar 1% setahun ke atas jumlah bayaran tertunggak dikira 
secara harian. 

 
Selepas tarikh matang, Ta’widh yang dikenakan adalah pada 
kadar Islamic Interbank Money Market (IIMM) ke atas 
keseluruhan jumlah prinsipal terhutang seperti mana yang 
ditetapkan oleh pihak Bank dari semasa ke semasa berdasarkan 
garis panduan yang dikeluarkan oleh Bank Negara Malaysia 
berpandukan kepada resolusi Majlis Penasihat Syariah Bank 
Negara Malaysia. 

4 Bayaran Broker RM30 setiap transaksi Tawarruq ( Tertakluk kepada Cukai 
Perkhidmatan pada kadar 6% (Sekiranya terpakai)) 

5 Sumbangan Takaful Berdasarkan jumlah kemudahan, kadar keuntungan, tempoh, 
dan umur pelanggan. 

Nota: Pihak Bank akan memaklumkan Pelanggan sekurang-kurangnya 21 hari sebelum tarikh pelaksanaan sekiranya 
terdapat sebarang perubahan pada fi dan caj yang berkaitan. 

 
HARTANI-i 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Bayaran Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

2 Wa’d Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

3 Pampasan Pembayaran Lewat Sebelum tarikh matang, Ta’widh yang dikenakan adalah pada 
kadar 1% setahun ke atas jumlah bayaran tertunggak dikira 
secara harian. 

 
Selepas tarikh matang, Ta’widh yang dikenakan adalah pada 
kadar Islamic Interbank Money Market (IIMM) ke atas 
keseluruhan jumlah prinsipal terhutang seperti mana yang 
ditetapkan oleh pihak Bank dari semasa ke semasa berdasarkan 
garis panduan yang dikeluarkan oleh Bank Negara Malaysia 

berpandukan kepada resolusi Majlis Penasihat Syariah Bank 
Negara Malaysia. 

4 Bayaran Broker RM30 setiap transaksi Tawarruq (Tertakluk kepada Cukai 
Perkhidmatan pada kadar 6% (Sekiranya terpakai)) 

5 Sumbangan Takaful Berdasarkan jumlah kemudahan, kadar keuntungan, tempoh, 
dan umur pelanggan. 

Nota: Pihak Bank akan memaklumkan Pelanggan sekurang-kurangnya 21 hari sebelum tarikh pelaksanaan sekiranya 
terdapat sebarang perubahan pada fi dan caj yang berkaitan. 

PERBANKAN KONSUMER 
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SAFIA-i 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Bayaran Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

2 Wa’d Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

3 Pampasan Pembayaran Lewat Sebelum tarikh matang, Ta’widh yang dikenakan adalah 
pada kadar 1% setahun ke atas jumlah  bayaran 
tertunggak dikira secara harian. 

 
Selepas tarikh matang, Ta’widh yang dikenakan adalah 
pada kadar Islamic Interbank Money Market (IIMM) ke 
atas keseluruhan jumlah prinsipal terhutang seperti mana 
yang ditetapkan oleh pihak Bank dari semasa ke semasa 
berdasarkan garis panduan yang dikeluarkan oleh Bank 
Negara Malaysia berpandukan kepada resolusi Majlis 
Penasihat Syariah Bank Negara Malaysia. 

4 Bayaran Broker RM30 setiap transaksi Tawarruq (Tertakluk kepada Cukai 
Perkhidmatan pada kadar 6% (Sekiranya terpakai)). 

5 Sumbangan Takaful Berdasarkan jumlah kemudahan, kadar keuntungan, 
tempoh, dan umur pelanggan. 

Nota: Pihak Bank akan memaklumkan Pelanggan sekurang-kurangnya 21 hari sebelum tarikh pelaksanaan sekiranya 
terdapat sebarang perubahan pada fi dan caj yang berkaitan. 
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MUS1M-i NORMAL 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Bayaran Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

2 Pampasan Pembayaran Lewat Semasa tempoh pembiayaan, sebelum tempoh matang 
Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan pada 1% setahun 
pada jumlah ansuran tertunggak dan tidak dikompaun. 

 
Setelah tamat tempoh pembiayaan, selepas tempoh 
matang 
Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan berdasarkan Kadar 
Pasaran Wang Islamik Antara Bank (IIMM) ke atas jumlah 
baki prinsipal tertunggak pada tarikh matang atau tarikh 
luput kemudahan tersebut dan tidak dikompaun. 

3 Bayaran Broker RM 7 untuk setiap juta jumlah pembelian komoditi. 

4 Sumbangan Takaful Berdasarkan jumlah kemudahan, kadar keuntungan, 
tempoh, dan umur pelanggan. 

 
 

TANAMAN SEMULA KELAPA SAWIT-i (SAWIT-i) 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Bayaran Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

2 Pampasan Pembayaran Lewat Semasa tempoh pembiayaan, sebelum tempoh matang 
Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan pada 1% setahun 
pada jumlah ansuran tertunggak dan tidak dikompaun. 

 
Setelah tamat tempoh pembiayaan, selepas tempoh 
matang 
Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan berdasarkan Kadar 
Pasaran Wang Islamik Antara Bank (IIMM) ke atas 
jumlah baki prinsipal tertunggak pada tarikh matang 
atau tarikh luput kemudahan tersebut dan tidak 
dikompaun. 

3 Bayaran Broker RM 7 untuk setiap juta jumlah pembelian komoditi. 

4 Sumbangan Takaful Berdasarkan jumlah kemudahan, kadar keuntungan, 
tempoh, dan umur pelanggan. 

5 Yuran Guaman & Pembayaran Termasuk yuran guaman bagi dokumentasi pembiayaan, 
pendaftaran gadaian, carian tanah dan carian 
kebankrapan serta lain-lain caj yang berkaitan. 

PERBANKAN BISNES 
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Jumlah Pembiayaan (RM)  

PEMBIAYAAN BERJANGKA-i 

No. Butiran Fi dan Caj 
1 Bayaran Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

2 Pampasan Pembayaran Lewat Semasa tempoh pembiayaan, sebelum tempoh matang 
Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan pada 1% setahun 
pada jumlah ansuran tertunggak dan tidak dikompaun. 

 
Setelah tamat tempoh pembiayaan, selepas tempoh 
matang 

Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan berdasarkan Kadar 
Pasaran Wang Islamik Antara Bank (IIMM) ke atas 
jumlah baki prinsipal tertunggak pada tarikh matang 
atau tarikh luput kemudahan tersebut dan tidak 
dikompaun. 

3 Bayaran Broker RM 7 untuk setiap juta jumlah pembelian komoditi. 

4 Sumbangan Takaful Berdasarkan jumlah kemudahan, kadar keuntungan, 
tempoh, dan umur pelanggan. 

5 Yuran Guaman & Pembayaran Termasuk yuran guaman bagi dokumentasi pembiayaan, 
pendaftaran gadaian, carian tanah dan carian 
kebankrapan serta lain-lain caj yang berkaitan. 

 
PADDY-i 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Bayaran Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

2 Bayaran Broker RM20 setiap transaksi Tawarruq (Tertakluk kepada Cukai 
Perkhidmatan pada kadar 6% (Sekiranya terpakai)). 

3 Yuran Wakalah Yuran Wakalah berdasarkan jadual seperti di bawah:- 
Jumlah Pembiayaan (RM) Yuran 

Sehingga 1,000 RM10 

1,001 hingga 3,000 RM 15 

3,001 hingga 5,000 RM 20 

5,001 hingga 15,000 RM 30 

15,001 hingga 25,000 RM 35 

25,001 hingga 35,000 RM 45 

35,001 hingga 50,000 RM 50 

 
Yuran Wakalah akan disalurkan ke dalam Tabung Khairat 
untuk manfaat Pelanggan sekiranya berlaku kematian dan 
diambil setiap kali pembayaran dibuat. 

4 Pampasan Pembayaran Lewat Semasa tempoh pembiayaan, sebelum tempoh matang 
Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan pada 1% setahun 
pada jumlah ansuran tertunggak dan tidak dikompaun. 

 
Setelah tamat tempoh pembiayaan, selepas tempoh 
matang 

Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan berdasarkan Kadar 
Pasaran Wang Islamik Antara Bank (IIMM) ke atas 
jumlah baki prinsipal tertunggak pada tarikh matang 
atau tarikh luput kemudahan tersebut dan tidak 
dikompaun. 
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KEMUDAHAN PEMBIAYAAN MODAL KERJA-i 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Bayaran Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

2 Pampasan Pembayaran Lewat Semasa tempoh pembiayaan, sebelum tempoh matang 
Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan pada 1% setahun 
pada jumlah ansuran tertunggak dan tidak dikompaun. 

 
Setelah tamat tempoh pembiayaan, selepas tempoh 
matang 
Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan berdasarkan Kadar 
Pasaran Wang Islamik Antara Bank (IIMM) ke atas 
jumlah baki prinsipal tertunggak pada tarikh matang 
atau tarikh luput kemudahan tersebut dan tidak 
dikompaun. 

3 Bayaran Broker RM 7 untuk setiap juta jumlah pembelian komoditi. 

4 Sumbangan Takaful Berdasarkan jumlah kemudahan, kadar keuntungan, 
tempoh, dan umur pelanggan. 

5 Yuran Guaman & Pembayaran Termasuk yuran guaman bagi dokumentasi pembiayaan, 
pendaftaran gadaian, carian tanah dan carian 
kebankrapan serta lain-lain caj yang berkaitan. 

6 Yuran Semakan Kredit RM200 (Dikecualikan bagi Pelanggan Individu atau yang 
berstatus Perusahaan Kecil dan Sederhana) 

 

MACHINERY AND EQUIPMENT FINANCING-i (MAEF-i) 
 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Caj Pendaftaran JPJ (jika berkenaan) Seperti caj JPJ 

2 Bayaran Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

3 Pampasan Pembayaran Lewat Semasa tempoh pembiayaan, sebelum tempoh matang 
Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan pada 1% setahun 
pada jumlah ansuran tertunggak dan tidak dikompaun. 

 

Setelah tamat tempoh pembiayaan, selepas tempoh 
matang 
Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan berdasarkan Kadar 
Pasaran Wang Islamik Antara Bank (IIMM) ke atas 
jumlah baki prinsipal tertunggak pada tarikh matang atau 
tarikh luput kemudahan tersebut dan tidak dikompaun. 

4 Sumbangan Takaful Berdasarkan jumlah yang dilindungi dan layak untuk 
Diskaun Tanpa Tuntutan (NCD). 

5 Yuran Guaman & Pembayaran Termasuk yuran guaman bagi dokumentasi pembiayaan, 
pendaftaran gadaian, carian tanah dan carian 
kebankrapan serta lain-lain caj yang berkaitan (jika 
berkenaan). 
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AGRO CASH LINE-i 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Bayaran Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

2 Yuran Guaman Termasuk yuran guaman bagi dokumentasi 
pembiayaan, pendaftaran gadaian, carian tanah dan 
carian kebankrapan serta lain-lain caj yang berkaitan. 

3 Bayaran Broker RM 7 untuk setiap juta jumlah pembelian komoditi. 

4 Yuran Semakan Kredit RM200 (Dikecualikan bagi Pelanggan yang berstatus 
Perusahaan Persendirian atau Perusahaan Kecil dan 
Sederhana) 

 

STRATEGIC ALLIANCE FINANCING-i (SALF-i) 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Bayaran Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

2 Sumbangan Takaful Berdasarkan jumlah kemudahan, kadar keuntungan, 
tempoh, dan umur pelanggan. 

3 Bayaran Broker RM 7 untuk setiap juta jumlah pembelian komoditi. 

4 Yuran Guaman Termasuk yuran guaman bagi dokumentasi 
pembiayaan, pendaftaran gadaian, carian tanah dan carian 
kebankrapan serta lain-lain caj yang berkaitan. 

5 Pampasan Pembayaran Lewat Semasa tempoh pembiayaan, sebelum tempoh matang 
Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan pada 1% setahun 
pada jumlah ansuran tertunggak dan tidak dikompaun. 

 
Setelah tamat tempoh pembiayaan, selepas tempoh 
matang 

Pampasan(Ta’widh) akan dikenakan berdasarkan Kadar 
Pasaran Wang Islamik Antara Bank (IIMM) ke atas jumlah 
baki prinsipal tertunggak pada tarikh matang atau tarikh 
luput kemudahan tersebut dan tidak dikompaun. 
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LETTER OF CREDIT-i 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Bayaran Setem 

 Permohonan Letter of Credit-i 
 Salinan asal Letter of Credit-i 
 Surat Indemniti 

 Dikecualikan 

 Dikecualikan 

 RM10 

2 Bayaran pos  Tempatan : RM10 
 Luar negara : RM20 

3 Kurier  Tempatan & Luar negara : Kos sebenar (bundarkan kepada 
Ringgit yang terdekat). 

4 Telex atau SWIFT  Pengeluaran Letter of Credit-i – RM50 
 Pindaan kepada Letter of Credit-i atau lain-lain – RM30 

5 Telefon, Kabel dan lain-lain  Kos sebenar 

6 Pengeluaran Letter of Credit-i  0.1% sebulan atau sebahagian daripada Letter of Credit-i 
 Minimum : RM50 atau seperti dalam Surat Tawaran. 

7 Letter of Credit-i Usance  Menerima komisen sebanyak 0.1% sebulan atau sebahagian 
bulan berdasarkan jumlah yang dirundingkan. Dikira dari 
tarikh matang Letter of Credit-i sehingga tarikh matang 
Letter of Credit-i Usance, tertakluk kepada komisen 
minimum RM50. 

8 Rundingan LC-i tamat tempoh  0.1% daripada jumlah yang dirundingkan dalam Ringgit 
Malaysia (RM) bersamaan sebulan atau sebahagian 
daripadanya bermula dari tarikh tamat tempoh sehingga 
tarikh rundingan, tertakluk kepada komisen minimum 
RM50. 

9 Pindaan 

 Peningkatan jumlah 

 
 

 
 Pengurangan jumlah 

 
 Lanjutan tempoh tarikh 

luput 

 
 

 Pindaan lain 

 0.1% sebulan atau sebahagian daripadanya atas jumlah 
yang meningkat. 

 Minimum: RM50 atau seperti yang dinyatakan di dalam 
Surat Tawaran. 

 
 RM50 

 
 0.1% sebulan atau sebahagian daripadanya pada tempoh 

lanjutan. 
 Minimum: RM50 atau seperti yang dinyatakan di dalam 

Surat Tawaran. 
 

 RM30.00 setiap permintaan. 

10 Pembatalan Letter of Credit-i  Tiada caj tetapi tidak akan ada bayaran balik kepada 
Pelanggan. 

 Caj normal untuk SWIFT/talian kabel biasa akan 
dikenakan bagi setiap permintaan pembatalan dihantar. 

PEMBIAYAAN PERDAGANGAN 
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11 Bayaran percanggahan 
 Tempatan Letter of Credit-i 
 Luar negara Letter of Credit-i 

 
 RM50 setiap transaksi 
 USD25 atau RM bersamaan dengan setiap transaksi 

12 Pampasan pembayaran lewat  Berdasarkan Pasaran Wang Antara Bank Islam (IIMM) dari 
tarikh pembayaran LC-i sehingga tarikh penyelesaian. 

 

 

MURABAHAH TRUST RECEIPT-i 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Hasil setem terhadap Nota 
Kontrak 

RM 10 

2 Kadar Keuntungan  
(Dikenakan bagi tempoh 
pembiayaan keseluruhan dan 
perlu dibayar pada tarikh 
matang) 

Seperti yang diluluskan oleh Bank dan akan dinyatakan 
dalam Surat Tawaran. 

3 Pampasan Pembayaran Lewat 

(Semasa tamat tempoh 

pembiayaan, sebelum tarikh 

matang) 

Pampasan (Ta'widh) akan dikenakan berdasarkan kadar 
Pasaran Wang Antara Bank Islam (IIMM) ke atas jumlah 
prinsipal tertunggak dan tidak dikompaun. 

 
 

TRADE WORKING CAPITAL FINANCING-i (TWCF-i) 

No Butiran Fi dan Caj 

1 
Kadar Keuntungan / Kadar 
Diskaun 

Seperti yang diluluskan oleh Bank dan  akan dinyatakan 
dalam Surat Tawaran. 

2 Duti setem – Kontrak Nota RM10 

3 RENTAS RM5 

4 IBG RM2 

5 Pampasan Pembayaran Lewat Pampasan (Ta'widh) akan dikenakan berdasarkan Pasaran 
Wang Antara Bank Islam (IIMM) ke atas amaun pokok 
tertunggak dikira dari tarikh matang sehingga tarikh 
penyelesaian. 

6 Yuran Semakan Kredit RM200 (Dikecualikan bagi Pelanggan Individu atau yang 
berstatus Perusahaan Kecil dan Sederhana) 



V6.0 01/2020 
11 

 

 

BANK GUARANTEE-i 

No. Butiran Jenis Bayaran Fi dan Caj 

1 Pengeluaran (Issuance) 

 Jaminan Bukan Kewangan 

 Jaminan Kewangan 

Komisen  1.25% setahun atau minimum RM50; atau 

seperti yang dinyatakan dalam Surat 

Tawaran. 

2 Format Bukan Standard Yuran 

pengendalian 

 Tiada 

3 Bank Guarantee-i 1:1 

(Jaminan Kewangan dan 

Jaminan Bukan Kewangan) 

Komisen  1.25% setahun atau minimum RM50; atau 
seperti yang dinyatakan dalam Surat 
Tawaran. 

4 Pindaan 

 Tempoh lanjutan 

 Amaun tambahan 

 Pindaan selain daripada 
tempoh dan jumlah 

Komisen  
 1.25% setahun atau minimum RM50. 
 RM50.00 untuk setiap permohonan. 
Nota: 

Komisen tersebut dikenakan hanya dari 
tarikh pindaan itu sehingga tarikh tamat 
jumlah yang baru dan/atau tambahan. 

5 Pos / Kurier / Pemindahan 

 Tempatan 

 

 
 Luar negara 

 

 
 Issuance – Dalam dan 

luar negara 
 
 Pindaan dan lain-lain – 

Dalam dan luar negara. 

 
 Bayaran pos 
 Kurier 

 
 Bayaran pos 
 Kurier 

 
Versi asal, SWIFT 
lain 

 
Versi asal, SWIFT 
lain 

 
 RM10 

 Kos sebenar atau minimum RM10 

 
 RM20 

 Kos sebenar 

 
 RM50 

 

 RM30 

6 Duti Setem 

 Surat indemniti 

 
 Salinan asal bagi Bank 

Guarantee-i 

 
 Perjanjian Kemudahan 

Bank Guarantee-i /1:1 

Duti Setem  
 RM10 

 
 RM10 

 
 
 Berdasarkan jumlah kelulusan (ad volarem) 

7 Penggantian kehilangan 

Bank Guarantee-i 

Caj lain  RM50 

8 Tuntutan BG 

(Obligasi yang tertunggak) 

 

 
- 

 Pampasan (Ta'widh) akan dikenakan 

berdasarkan Pasaran Wang Antara Bank 

Islam (IIMM), dikira dari tarikh bayaran 

sehingga tarikh penyelesaian ke atas 

amaun prinsipal tertunggak dan tidak 

dikompaun. 
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SHIPPING GUARANTEE-i (SG-i) 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Komisen 

 SG-i dikeluarkan 

 
 
 SG-i dikembalikan selepas 

tiga (3) bulan dari tarikh 

pengeluaran 

 
 0.1% flat pada nilai invois atau minimum RM50. Komisen 

dikumpulkan pada awalnya. 

 
 Satu komisen tambahan sebanyak 0.5% setahun (dari 

bulan ke-4 dan seterusnya sehingga tarikh pulangan SG-i). 

2 Duti Setem  Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989) 

 
DOCUMENTARY COLLECTION-i 

No. Butiran Fi dan Caj 

1 Komisen* 

 Bil Tempatan 

(dalam Ringgit Malaysia) 

 

 
 Bil Luar (dalam mata 

wang asing) 

 
 0.1% rata pada nilai invois 

Minimum: RM50 

Maksimum: RM500 

 
 0.1% rata pada nilai invois 

Minimum: RM50  

Maksimum: RM100  

 
*Komisen boleh dikutip semasa penyelesaian 

2 Komisen sebagai ganti untuk 

Pertukaran (untuk 

mengendalikan dokumen 

dalam kes di mana pertukaran 

tidak diperoleh kepada Bank) 

yang berkenaan 

Kos sebenar yang dikenakan oleh pembekal perkhidmatan 

(digenapkan kepada Ringgit Malaysia yang terdekat). 

3 Kurier dan pos Kos sebenar (bundarkan kepada Ringgit yang terdekat). 

4 Telex atau SWIFT 

(mana berkenaan) 

RM30 setiap mesej/nasihat/pertanyaan. 

5 Duti Setem Seperti Akta Setem 1949 (Semakan 1989). 

6 Bayaran Pegangan 

(mana berkenaan) 

RM10 setiap bil, setiap bulan 

Yang akan dikenakan selepas dua (2) bulan (60 hari)  tempoh 

bertenang 

7 Tracers melalui SWIFT 

(mana berkenaan) 

RM30 setiap mesej. 

8 RENTAS RM5 setiap transaksi. 
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No. Produk & Perkhidmatan Fi dan Caj 

1 Takaful Kasih Plus  

Pelan TKP1 TKP2 TKP3 TKP4 TKP5 TKP6 

Caj (RM) 10.60 21.20 53.00 106.00 212.00 318.00 

Duti 
Setem 

RM10.00 (Penyertaan Kumpulan) 

 

2 Agro Mabrur-i  

Pelan 1 2 3 

Caj (RM) 75.00 135.00 195.00 
 

3 Agro Nurani-i 
 
 
 

 

Pelan Ehsan Amal Azim 

Caj (RM) 55.00 85.00 130.00 
 

4 Agro Madani-i 
 
 
 

 

Pelan Zamrud Emas Berlian 

Caj (RM) 60.00 150.00 240.00 
 

5 Agro Motor Takaful 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Produk ini di bawah underwrite Syarikat Takaful Malaysia 
Berhad. 

Butiran Caj 

Yuran Wakalah 37.5% daripada jumlah perlindungan 
yang terdiri daripada: 
 Komisen : 10% 
 Perbelanjaan lain: 27.5% 

Duti Setem RM10.00 

Cukai (SST) 6% 
 

6 Safe Deposit Box 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Jenis Kotak Saiz (inci) 
Sewa Tahunan 

(RM) 

A 3” x 5” x 24” 50.00 

B 5” x 5” x 24” 60.00 

C 3” x 10” x 24” 70.00 

D 5” x 10” x 24” 90.00 

E 10” x 10” x 24” 110.00 
 

7 Penulisan Wasiat Perkhidmatan penulisan wasiat: RM350 
 

8 Pembayaran Bil 
 
 
 
 

 

Syarikat Caj (RM) 

Syarikat Air Terengganu (SATU) 0.40 

Bekalan Air Pulau Pinang 0.40 
 

 

 

 

 

PENGURUSAN HARTA & PERKHIDMATAN LAIN 
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KAD AGRO VISA DEBIT-i 

 

 

 
 Perkara Fi dan Caj 

Kad ATM 

Pengeluaran Kad RM10 setiap kad 

Yuran Tahunan RM10 setiap tahun 

Penggantian Kad RM12 setiap kad 

Pengeluaran Tunai 

ATM Agrobank Percuma 

ATM MEPS (Tempatan) RM1 setiap pengeluaran 

ATM MEPS (LIFB) RM4 setiap pengeluaran 

ATM VisaPlus RM10 setiap pengeluaran 

Lain-lain 

Draf Jualan (Asal) RM10 

Draf Jualan (Salinan) RM5 

Penyata RM5 

Pertanyaan Baki melalui ATM 
Agrobank, ATM MEPS, and ATM 
VisaPlus 

Percuma 

Bayaran Perkhidmatan 
(Untuk transaksi luar negara) 

1.25% 

 

Untuk penggunaan kad debit di luar Malaysia, bayaran 
perkhidmatan akan dikenakan untuk pengeluaran tunai dan 
transaksi runcit. Bayaran ini akan ditolak daripada akaun 
pemegang kad semasa transaksi dilakukan. 

 

Urusniaga yang melibatkan mata wang asing, wang dalam 
akaun pemegang kad yang bersamaan dengan nilai transaksi 
mengikut kadar pertukaran yang ditetapkan oleh Visa 
International dan akan digunakan sebagai deposit jaminan 
untuk jumlah pembayaran penyelesaian apabila dikehendaki 
oleh Visa International pada masa akan datang. 

 

Jika jumlah pembayaran penyelesaian untuk Visa 
International adalah lebih rendah daripada deposit 
keselamatan yang dipegang oleh Bank, pemegang kad akan 
mengetepikan haknya (tanazul) untuk mendapatkan kembali 
perbezaan antara deposit keselamatan dan jumlah 
pembayaran penyelesaian dan perbezaan akan dikira sebagai 
hak Bank. 
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AUTOMATED TELLER MACHINE (ATM) 

AGRONet 

AGRONetBIZ 

 

 

 

Perkhidmatan ATM Fi dan Caj 

Pindah Dana 
 IBG 
 IBFT 

 
RM0.10 
Dikecualikan 

Pembayaran Bil Percuma 

JomPay Percuma 

Tambah Nilai Kad Prabayar Percuma 

 

 

Perkara Fi dan Caj 

Intrabank Funds Transfer Percuma 

Interbank GIRO (IBG) RM0.10 

Instant Interbank Funds Transfer (IBFT) Dikecualikan 

Pembayaran Bil Percuma kecuali PTPTN - RM0.50 & SATU – RM0.40 

JomPAY Percuma 

Pembayaran Zakat Percuma 

Tambah Nilai Kad Prabayar Percuma 

 

 

Perkara Fi dan Caj 

Intrabank Funds Transfer Percuma 

Interbank GIRO (IBG) RM0.10 

Instant Interbank Funds Transfer (IBFT) Dikecualikan 

Pembayaran Bil RM1.00 

JomPAY Percuma 

Pembayaran Zakat RM1.00 

Lain-lain yuran & caj perbankan yang berkaitan 
Yuran langganan bagi Modul Transaksi 120.00 setahun 

Yuran langganan bagi Modul Pertanyaan Percuma 

Token Keselamatan Percuma 

Penggantian Token RM70 

Pemberitahuan / SMS Percuma 

Kursus Percuma 


